Aldersgréns 18 ar. stodlinjen.se

Folkspels Q&A- kreditforbud

Galler Kreditforbudet dven for foreningar som saljer lotter?
Fran 1 maj 2026 far inga digitala spel- eller lotterikop finansieras med kredit, oavsett kanal.
Detta galler alla aktorer som séljer licenspliktiga spel — &ven foreningar

Vilka betalmedel far féreningar ta emot vid forsaljning?
Tilldtna betalmetoder:

e Debetkort

e Swish

e Kontanter

Vilka betalmetoder far vi inte ta emot vid forsaljning?
Otillatna betalmetoder:
e Kreditkort
Faktura
Delbetalning
Annan form av uppskjuten betalning for spel
Lan eller andra personliga krediter

Hur skiljer sig detta fran fysiska prenumerationer?

Fysiska prenumerationer omfattas av ett kreditundantag till 2029, vilket innebar att
betaltjanster som faktura och autogiro fortfarande ar tillatna endast for hemlevererade
prenumerationsprodukter — inte for féreningars styckforsaljning.

Maste vi kontrollera om kunden anvander kredit?
Nej. Foreningar behdver inte kontrollera betalningskalla, bara neka kreditbetalning.

Hur informerar vi enklast vara kunder?
Anvand standardbudskapet: “Lotter far inte betalas med kreditkort eller annan kredit.”

Vad h@nder om vi av misstag tar emot kredit?
Foreningen, och i forlangningen Folkspel, riskerar att bryta mot lagen. Det ar darfor viktigt att
folja betalningsrutinerna och se till att all forsaljningspersonal kanner till denna lag.

Vi sdljer lotter digitalt — vad innebér det?
Kreditforbudet galler oavsett distributionssatt eller kanal. Detta innebar att digitala lotter inte
kommer kunna betalas med kredit, t.ex. kreditkort, faktura eller delbetalning.

@ fOIkSpel Allt 6verskott till Sveriges foreningar.
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